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ABSTRAK

Company Profile merupakan wadah yang dapat digunakan untuk menyampaikan informasi kepada
masyarakat maupun kepada beberapa pihak tertentu. RS. Vita Insani merupakan rumah sakit swasta
yang terletak di kota Pematang Siantar, Sumatera Utara. Rumah sakit ini menyediakan pelayanan
kesehatan untuk masyarakat sekitardan daerah sekitarnya. Rumah sakit tersebut merupakan salah satu
rumah sakit yang mempunyai citra yang baik di tengah-tengah masyarakat Pematang Siantar. Penulis
akan merancang Company Profile untuk RS. Vita Insani dengan tujuan untuk memudahkan rumah
sakit tersebut dalam membagikan berbagai macam informasi dan membantu mempromosikan rumah
sakit tersebut. Informasi-informasi yang terdapat pada company profile tersebut adalah informasi
tentang sejarah rumah sakit tersebut, layanan-layanan kesehatan, fasilitas, lokasi, dan berbagai
informasi lainnya.

Kata Kunci : Company Profie, RS. Vita Insani Pematang Siantar

1. Pendahuluan

Dalam beberapa tahun terakhir, kemajuan teknologi website telah mengubah cara orang
mengakses informasi dan berinteraksi dengan brand dan bisnis. Teknologi website yang semakin
canggih telah meningkatkan pengalaman pengguna dan membantu bisnis untuk mengoptimalkan
kinerja mereka secara online. Desain website yang lebih menarik dan mudah digunakan juga
merupakan kemajuan yang signifikan dalam teknologi website. Desain website yang menarik dan
mudah dinavigasi dapat meningkatkan pengalaman pengguna dan membantu bisnis untuk
meningkatkan engagement pengguna. Teknologi seperti animasi,gambar dan video yang lebih
interaktif dan konten visual yang kreatif digunakan untuk menciptakan pengalaman pengguna yang
lebih menarik dan interaktif.

Rumah sakit sebagai salah satu institusi pelayanan umum membutuhkan keberadaan suatu
sistem informasi yang akurat dan handal, serta cukup memadai untuk meningkatkan pelayanannya
kepada masyarakat serta lingkungan yang terkait lainnya. Dalam perkembangan teknologi yang
sangat pesat dan persaingan yang semakin ketat maka rumah sakit dituntut untuk melakukan
peningkatan kualitas pelayanan dan media promosi merupakan salah satu cara yang digunakan
untuk memperkenalkan rumah sakit kepada masyarakat luas. Karena melalui promosi kepercayaan
masyarakat terhadap rumah sakit tersebut semakin meningkat. Rumah sakit Vita Insani Pematang
Siantar merupakan rumah sakit swasta yang terletak di kota Pematang Siantar, Sumatera Utara.
Rumabh sakit ini menyediakan pelayanan Kesehatan untuk masyarakat sekitar dan daerah sekitarnya.
Rumah sakit tersebut merupakan salah satu rumah sakit yang mempunyai citra yang baik di tengah-
tengah masyarakat Pematang Siantar.Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan serta
didukung beberapa penelitian yang terkait, maka dilakukan penelitian dengan judul “Perancangan
Company Profile Berbasis Web pada Rumah Sakit Vita InsaniPematang Siantar”.

1.1. Rumusan Masalah
Rumusan masalah dalam penelitian sesuai dengan latar belakang penelitian adalah sebagai
berikut :
1. Bagaimana penggunaan teknologi berbasis web untuk penyampaian informasi, sehingga
dapat digunakanuntuk membantu mempromosikan rumah sakit
2. Bagaimana merancang aplikasi company profile berbasis web menggunakan metode Systems
DevelopmentLife Cycle (SDLC)
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3. Bagaimana membangun sistem informasi berbasis web pelayanan rumah sakit agar
masyarakatmendapatkan informasi up fo date guna untuk meningkatkan pelayanan

1.2. Tujuan Penelitian dan Manfaat Penelitian

1.2.1. Tujuan Penelitian

Dengan mengacu pada perumusan masalah maka tujuan yang hendak dicapai dalam

penyusunan laporanskripsi adalah sebagai berikut :

1. Untuk menerapkan penggunaan teknologi web mampu dalam penyampaian informasi, sehingga
dapatdigunakan untuk membantu mempromosikan rumah sakit.

2. Untuk merancang aplikasi company profile berbasis web menggunakan metode Systems
Development LifeCycle (SDLC) sehingga dapat membantu meningkatkan citra rumah sakit.

3. Untuk merancang sistem informasi berbasis web agar masyarakat mendapatkan informasi fer-
update.

1.2.2. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat daripenelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Bagipeneliti

®

Sebagai salah satu syarat kelulusan serta untuk mengembangkan ilmu pengetahuan dan
wawasan yang dapatmembuat Company profile di rumah sakit Vita Insani.

Dalam pengerjaan proyek website nya diharapkan peneliti dapat lebih berkembang lagi
kedepannya supayadapat menjadi programmer handal.

Bagi rumah sakit Vita Insani

Untuk memberikan gambaran singkat tentang rumah sakit Vita Insani tersebut kepada
masyarakat sehinggadapat menarik minat calon pasien untuk memilih layanan rumah sakit
tersebut.

b. Meningkatkan citra dan reputasi rumah sakit di mata masyarakat dan dapat membantu
meningkatkankepercayaan masyarakat terhadap rumah sakit tersebut.

3. BagiPengguna

a. Memberikan kemudahan mendapat segala informasi mengenai data-data rumah sakit
ataupun pelayanan-pelayanan yang diberikan.

b. Meningkatkan kepercayaan pengguna terhadap rumah sakit, karena memiliki profile
yang jelas danterpercaya.

PO

2. Landasan Teori
2.1. Company Profile

Bentuk company profile pun bermacam macam, ada yang berbentuk online, video, maupun
media cetak. Seperti apapun bentuk dan jenis dari company profile, semuanya mempunyai fungsi yang
sama yaitu memberitahu keberadaan suatu perusahaan dengan informasi informasi yang detail (Wiwiek
Nurkomala Dewi, dkk, 2022).

2.2, Flowchart

Salah satu bagan yang digunakan untuk menyatakan algoritma ialah yang disebut dengan bagan
alir (flowchart). Bagan alir terdiri atas sekumpulan gambar yang digunakan untuk pembuatan bagan alir
yang diberikan.Sebuah diagram alur adalah gambar yang menunjukkan setiap tindakan yang mungkin
dapat terjadi dalam program.Simbol — simbol flowchart standart yang dikeluarkan ole ANSI dan ISO.
(Sari, 2017, p. 54)

2.3. Unified Modelling Language (UML)
Jenis-jenis Diagram Unified Model Language (UML) yaitu use case diagram berfungsi untuk
mendeskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih acfor dengan system informasi yang akan

dibangun, dan dapatmenggambarkan fungsi apa saja yang ada pada sebuah system informasi (Julianto
& Setiawan, 2019)
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2.4. Use Case Diagram

Use Case Diagram merupakan diagram yang harus dibuat pertama kali saat
pemodelan perangkatlunak berorientasi objek dilakukan. (Ayu & Permatasari, 2018 )

Use Case Diagram bekerja dengan cara mendeskripsikan tipikal interaksi antara user sebuah
sistem dengan sistemnya sendiri melalui sebuah cerita bagaimana sebuah sistem dipakai. (Niko Alvio
Maiyedra, 2019).

2.5. Class Diagram

Class adalah deskripsi kelompok objek-objek dengan property, perilaku dan relasi yang sama.
Sehingga dengan adanya class diagram dapat memberikan pandangan global atas sebuah sistem. Hal
tersebut tercermin dari class-class yang ada dan relasinya satu dengan yang lainnya. Sebuah sistem
biasanya mempunyai beberapa class diagram (Winda Aprianti & Umi Maliha, 2016).

Class memiliki tiga area pokok: Nama (stereotype), Atribut, Metoda. Atribut dan metoda dapat
memiliki salahsatu sifat berikut :
a. Private, tidak dapat dipanggil dari luar class yang bersangkutan.
b. Protected, hanya dapat dipanggil oleh class yang bersangkutan dan anak-anak yang mewarisinya.
c. Public, dapat dipanggil
oleh siapa saja.d.
2.6. Activity Diagram

Diagram aktivitas atau activity diagram menggambarkan workflow (aliran kerja) atau aktivitas
dari sebuahsistem atau proses bisnis atau menu yang ada pada perangkat lunak ( Muhamad Syarif1,
Wahyu Nugraha, 2020 ).

3. Metode Penelitian

Metode yang digunakan didalam penelitian ini adalah pendekatan system Development Life
cycle (SDLC). Dengan metode waterfall yang dimana didalam metode tersebut ada tahapan analisis,
tahapan desain, tahapan pengetikan program, tahapan pengujian, dan tahapan pendukung (support)
atau pemeliharaan (maintenance).
3.1. Use Case Diagram

Use case diagram digunakan untuk membantu memahami akses sistem. Artinya pada bagian
ini, peneliti menyusun apa saja halaman yang dapat diakses oleh user dan apa saja halaman yang dapat
diakses oleh admin. Use case diagram pada sistem website RS. Vita Insani akan dijelaskan melalui
gambar .
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Use Case Diagram
Use case diagram pada sistem website ini berdiri atas 2 aktor yaitu User dan Admin yang akan dimulai
dari:
User dapat mengakses Home, Profil, Fasilitas, Layanan, Jadwal Praktek, dan Lokasi RS. Vita Insani.

2. Admin

Admin harus melakukan /ogin ke dalam akun terlebih dahulu, Admin dapat memilih apakah akan
melakukanpengelolaan postingan dan melihat daftar postingan.
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3.2. Class Diagram

Class diagram digunakan untuk menggambarkan aliran data antar class-class dalam sebuah
sistem dan berhubungan antar satu dan lainnya, dapat dilihat pada gambar 4.3.
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Gambar Class
Diagram
Class diagram pada gambar 4.3 terdiri dari dua class yaitu class login (admin) dan class
posting. Class
diagram dimulai dari class login admin yang berhubungan asosiasi dengan
class posting.
3.3. Activity Diagram
Activity diagram merupakan penggambarkan aktivitas pengguna, baik User maupun admin.
Activity diagram
pada sistem ini juga menggunakan 2 akses. User dan Admin.

Activity diagram User dan admin dapat dilihat melalui gambar 4.4.
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Gambar Activity Diagram User dan Admin
Activity diagram pada gambar pada bagian sebelah kiri menggambarkan aktifitas yaitu

aktifitas User dan sistem. Activity diagram pada gambar pada bagian kanan terdiri dari 2 aktifitas yaitu
aktifitas Admin dan sistem. Activity diagram ini dimulai dari Admin melakukan /ogin, dengan mengisi
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Nama Pengguna dan Kata Sandi, apabila nama pengguna dan kata sandi cocok atau /ogin sukses maka
User akan dialihkan ke halaman Admin. Admin dapat mengelola postingan yang akan berpengaruh
pada halaman user-.

4. Hasil Dan Pembahasan
4.1. Halaman Home (User)
Pengujian halaman home pada website RS. Vita Insani dapat dilihat pada gambar 4.1.

e skl W insar S GEvEn Hemed Sl ahun

Gambar 4.1. Pengujian Halaman Home
Halaman beranda adalah tampilan halaman utama yang terdapat beberapa menu yaitu Home,
Profil, Fasilitas,Layanan, Jadwal Praktek, dan Lokasi RS. Vita Insani.

4.2 Profile (User)
Pengujian halaman Profile dapat dilihat pada gambar 4.2.

Gambar 4.2. Pengujian halaman Profile
Halaman Profile menampilkan menu-menu yang sama yang tampil di menu beranda.

Halaman Profile
menampilkan informasi terkait profil RS. Vita Insani, Seperti sejarah, Visi dan Misi, Motto.
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4.3 Fasilitas (User)
Pengujian halaman Fasilitas dapat dilihat pada gambar 4.3.

Gambar 4.3. Pengujian halaman Fasilitas
Halaman Fasilitas menampilkan menu-menu yang sama yang tampil di menu halaman
Home. HalamanFasilitas menampilkan informasi terkait profil fasilitas-fasilitas yang dimiliki RS. Vita
Insani.

4.4 Layanan (User)
Pengujian halaman Layanan dapat dilihat pada gambar 4.4.

F

Gambar 4.4. Pengujian halaman Layanan
Halaman Layanan menampilkan menu-menu yang sama yang tampil di menu Home .
Halaman Layananmenampilkan informasi terkait tentang layanan yang ada pada RS. Vita Insani.
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4.5 Jadwal Praktek (User)
Pengujian halaman Jadwal Praktek dapat dilihat pada gambar 4.5.
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Gambar 4.5. Pengujian halaman Jadwal Praktek
Halaman Jadwal Praktek menampilkan menu-menu yang sama yang tampil di menu Home .
Halaman JadwalPraktek menampilkan informasi terkait tentang Jadwal Praktek dokter pada RS. Vita
Insani.

4.6 Lokasi (User)
Pengujian halaman Lokasi dapat dilihat pada gambar 4.6.
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Gambar 4.6. Pengujian halaman Lokasi
Halaman Lokasi menampilkan menu-menu yang sama yang tampil di menu beranda.
Halaman Lokasimenampilkan informasi terkait dimana lokasi RS. Vita Insani.
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4.7 Login (Admin)
Pengujian halaman Login dapat dilihat pada gambar 4.7 di bawah ini.

Gambar 4.7. Pengujian halaman Login
Halaman Login menampilkan halaman yang memuat form login untuk dapat mengakses admin.

4.8 Halaman Posting (Admin)
Pengujian halaman Posting pada website RS. Vita Insani dapat dilihat pada gambar 4.8.

Gambar 4.8. Pengujian halaman Posting

Gambar 4.8 menampilkan halaman Posting, yaitu halaman yang akan menampilkan form
yang akan mengatur isi postingan seperti pada menu Home, Profil, Fasilitas, Layanan, Jadwal Praktek,
dan Lokasi RS. Vita Insani.
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4.9 Halaman Daftar Posting (Admin)
Pengujian halaman Daftar Posting pada website RS. Vita Insani dapat dilihat pada gambar 4.9.

e
' P
Gambar 4.9 menampilkan halaman Daftar Posting, yaitu halaman yang akan menampilkan data
postingan.

Gambar 4.9. Pengujian halaman Data Posting

5. KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Hasil pengamatan dan observasi terhadap sistem yang sedang berjalan dan evaluasi
terhadap rancangan

website usulan peneliti maka disimpulkan beberapa hal sebagi berikut:

1. Sistem usulan yang dirancang mempermudah masyarakat dalam mengakses informasi terkait RS.
Vita Insani.

2. Sistem usulan dapat membantu calon pasien untuk melihat jadwal praktek dokter.

5.2 Saran

Peneliti mendapatkan beberapa kekurangan pada sistem yang peneliti bangun. Peneliti
memberikan beberapa saran yang ke depannya dapat dikembangkan bahwa Website ini kedepannya
diharapkan melengkapi fitur-fitur lain seperti registrasi pasien, rincian obat yang tersedia, dll.
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