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Abstrak

Company profile adalah salah satu media promosi yang sangat membantu untuk perusahaan
sebagai bahan promosi untuk memperkenalkan produk-produk dan kelebihan yang dimiliki perusahaan
tersebut. PT. Trans Sumatera Agung bergerak dibidang penjualan mobil Suzuki area Sumatera Utara
yang terletak di JI. Haji Adam Malik No. 103-A, Medan Petisah, Kota Medan, Sumatera Utara 20114.
Semakin tingginya tingkat persaingan dibidang yang sama, menjadikan tujuan untuk merancangan
sistem company profile untuk merancang suatu perangkat lunak berbasis web sebagai media promosi
yang presentatif, interaktif, menarik dan mudah digunakan. Peneliti berusaha menemukan dan
menganalisi permasalahan pada PT. Trans Sumatera Agung. Permasalahan yang ada pada PT. Trans
Sumatera Agung karena belum adanya sistem promosi berbasis web. Selama ini PT. Trans Sumatera
Agung hanya menggunakan brosur sebagai media periklanan. Dengan pemanfaatan situs company
profile dapat memudahkan masyarakat untuk mencari produk yang ditawarkan dan untuk
mempromosikan produk-produk PT. Trans Sumatera Agung dan bermanfaat bagi pengguna maupun
perusahaan serta memudahkan masyarakat untuk memberikan masukan melalui kuisioner di web.

Kata Kunci: Perancangan, Sistem, Company Profile.

1. PENDAHULUAN

Perkembangan informasi teknologi saat ini sangatlah mempengaruhi berbagai segi bidang
kehidupan, diantaranya dunia bisnis. Banyak hal yang telah berubah seperti perekonomian, pola
kehidupan masyarakat (konsumen), maupun teknologi informasi yang merupakan bagian yang penting
dalam aktifitas proses bisnis. Perubahan seperti ini membuat setiap perusahaan harus bisa beradaptasi
agar dapat bertahan dan bersaing secara berkesinambungan. Perkembangan teknologi informasi
khususnya online web yang kini kian terasa penggunaannya khususnya dalam dunia bisnis seperti
sebagai media presentasi, terasa sangat membantu produsen dalam mempromosikan perusahaannya.

PT. Trans Sumatera Agung bergerak dibidang penjualan mobil Suzuki area Sumatera Utara yang
terletak di JI. Haji Adam Malik No. 103-A, Medan Petisah, Kota Medan, Sumatera Utara 20114.
Semakin tingginya tingkat persaingan dibidang yang sama, mendorong PT. Trans Sumatera Agung
untuk memperkenalkan dirinya dengan media presentasi serta adanya keinginan untuk meningkatkan
citra perusahaan menjadi landasan perancangan company profile perusahaan yang bersangkutan.

2. METODE
Penelitian ini adalah penelitian perancangan sistem company profile beserta kuesioner pada PT.
Trans Sumatera Agung, dimana metodologi pengembangan sistem yang digunakan adalah sistem
development life cycle (SDLC).
Adapun tujuh tahap SDLC sebagai berikut :
1. Mengidentifikasi masalah, peluang dan tujuan
1) Mengidentifikasi masalah
Dalam tahap ini, peneliti berusaha menemukan dan menganalisi permasalahan pada PT. Trans
Sumatera Agung. Permasalahan yang ada pada PT. Trans Sumatera Agung karena belum
adanya sistem promosi berbasis web. Selama ini PT. Trans Sumatera Agung hanya
menggunakan brosur sebagai media periklanan.
2) Mengidentifikasi peluang
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Ditahap identifikasi peluang, karena pada masa ini system berbasis web banyak diakses
masyarakat daripada sistem promosi periklanan (brosur) dan dari sisi penyebaran lebih mudah.
3) Mengidentifikasi tujuan
Tujuan untuk penelitian ini adalah untuk meminimalisasi pengeluaran biaya dalam hal promosi,
mengurangi tingkat global warming dan dapat diakses dengan mudah, kapanpun dan
dimanapun dengan adanya akses internet.
2. Menentukan syarat-syarat
Dalam tahap ini, peneliti menentukan syarat-syarat pada sistem adalah harus mempunyai akses
internet untuk mengakses halaman web yang akan dirancang.
3. Menganalisis kebutuhan sistem
Kebutuhan dari sistem yang akan dirancang adalah dengan adanya penyewaan web hosting dan
nama domain.
4. Merancang sistem yang direkomendasi
Dalam tahap merancang, peneliti menggunakan informasi-informasi yang terkumpul untuk
merancang. Tahap perancangan juga mencakup perancangan basis data yang menyimpan data-data
yang diperlukan oleh pembuat keputusan.
5. Mengembangkan dan mendokumentasikan perangkat lunak
Ditahap ini, peneliti mengembangkan suatu perangkat lunak awal yang diperlukan. Selama tahap
ini, peneliti juga bekerja sama dengan user untuk mengembangkan dokumentasi perangkat lunak
yang efektif.
6. Menguji dan mempertahankan sistem
Ditahap menguji dan mempertahankan sistem dilakukan secara rutin selama sistem dijalankan.
7. Mengimplementasikan dan mengevaluasi sistem
Ditahap terakhir dari pengembangan sistem, peneliti membantu untuk mengimplementasikan
sistem. Ditahap ini, melibatkan pelatihan bagi user untuk mengendalikan sistem

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

1.  Tampilan Antarmuka Home
Tampilan awal website adalah dimana berupa tampilan home yang berisi tentang ucapan selamat
datang.

S

Welcome to Trans Sumatera Agung

Perusahaan PT. Trans Sumatera Agung adalah perusahaan pendistribusi mobil yang eulaip besar
di Medan d nggabung produknya dalam satu atap showroom yaitu produk mobil dengan
merek Volvo, Mazda, Suzuki. Ketiga produk ini adalah merupakan tanggung jawab dari PT.
Indomobil Suzuki Internasional.

Karena permintaan mobilitas yang semakin tinggi di Indonesia khususnya di kota Medan
showroom gabungan ini hanya bertahan selama kurang lebih lima tahun, situasi memaksa para
pengusaha untuk membangun showroom dengan merek masing masing,

PT. Trans Sumatera Agung memiliki berbagai produk yang dipasarkan, sulit untuk mencapai batas
global pemasaran jika hanya pemasaran sebatas media promosi iklan dan promosi di termpat-
tempat tertentu. Dan penilaian-penilaian pembeli juga dibutuhkan oleh perusahaan untuk menilai

‘suatu produk dikategorikan dengan baik. Untuk dapat meneapai batas global dan dapat dinilai oleh pembeli maka perusahaan menginginkan

‘suatu sistem yang dapat menghasilkan informasi-informasi tentang perusahaan, produk-produk yang dipasarkan, penilaian-penilaian

pembeli terhadap suatu produk dan juga laporan-laporan yang mudah untuk didapatkan.

Copyright © 2016 Company Profile

Gambar 1. Antarmuka Tampilan Home
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2.  Tampilan Antarmuka Our Company

Tampilan Antarmuka Our Company biasanya berisi tentang keterangan sejarah perusahaan,
lokasi dan serta visi dan misi perusahaan.

Kuisioner

Homepage
Our Company

Our Product

DAMN SMART

Sejarah Trans Sumatera Agung

PT. Trans Sumatera Agung berdiri pada 7 Juli 1982 yang dipimpin langsung oleh Bapak Timin Bingei yang merupakan pemilik tunggal
perusahaan. PT. Trans Sumatera Agung berdiri dikota Medan atas kepercayaan yang diberikan oleh PT. Indomobil Suzuki Internasional
Jakarta. Pada awalnya PT. Trans Sumatera Agung adalah perusahaan pendistribusi mobil yang cukup besar di Medan dengan menggabung
produknya dalam satu atap showroom yaitu produk mobil dengan merek Volvo, Mazda, Suzuki. Ketiga produk ini adalah merupakan
tanggung jawab dari PT. Indomobil Suzuki Internasional.

Karena permintaan mobilitas yang semakin tinggi di Indonesia khususnya di kota Medan showroom gabungan ini hanya bertahan selama
kurang lebih lima tahun, situasi memaksa para pengusaha untuk membangun showroom dengan merek masing-masing dari PT. Indomobil
Suzuki Internasional. PT. Trans Sumatera Agung dipercaya sebagai Agen Tunggal Pemegang Merek (ATPM) untuk mobil-mobil Suzuki
wilayah Sumatera dan Aceh. Merek ini juga dipimpin oleh Bapak Timing Bingei yang juga merupakan anggota group dari (Sumatra Tobbaco
Trading Company) STTC-Siantar. PT. Trans Sumatera Agung telah cukup lama dipercaya sebagai distributor tunggal mobil-mobil Suzuki
untuk Sumatera dan Aceh dengan demikian

Lokasi

Lokasi perusahaan PT. Trans Sumatera Agung terletak pada J1. H. Adam Malik No. 103-A, Medan, Sumatera Utara - Indonesia.
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Visi dan Misi

Visi PT. Trans Sumatera Agung adalah untuk menjadi perusahaan yang baik yang kuat dan berkembang dengan pelayanan yang baik dan
dilayani dengan pekerja yang profesional.

Misi PT. Trans Sumatera Agung adalah sebagai berikut :
1. Menciptakan Produk yang berkualitas baik

2. Meningkatkan kualitas pada produk

3. Meningkatkan produktifitas dan kualitas pelayanan.

Copyright © 2016 Company Profile
Gambar 2. Antarmuka Tampilan Our Company
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3. Tampilan Antarmuka Our Product
Tampilan antarmuka Our Product dimana menampilkan produk yang ditawarkan untuk
konsumen.

Kuisioner

Homepage
Our Company
Our Product

Kuisioner

DAMN SMART

Our Product

< carmudi

Copyright © 2016 Company Profile

Gambar 3. Antarmuka Registrasi Our Product
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4. Tampilan Antarmuka Awal Kuisioner

Tampilan antarmuka awalan kuisioner berupa inputan nama dan email, nama dan email wajib
diinput.

Masukan Nama dan Email untuk melanjutkan
pengisian kuisioner !

Username : | |

Email :

Lanjut
Gambar 4. Antarmuka Awal Kuisioner

5.  Tampilan Antarmuka Kuisioner

Tampilan antarmuka Kkuisioner berupa pernyataan penilaian yang harus diinput oleh
pengguna. Setiap pertanyaan diwajibkan untuk melakukan penilaian.

Username : Testing
Email : Testing@gmail.com

Sangat| —.
Keterangan Tidak Tidak

Puas

Sangat
Puas

=
o

Puas Sedang| Puas

Anda merasa puas dengan konsumsi bahan bakar mobil anda ?
Anda merasa puas dengan desain mobil anda ?

Anda merasa puas dengan warna mobil anda ?

Anda merasa puas dengan ketahanan mesin mobil anda ?

Anda merasa puas dengan akselerasi medan mobil anda ?
Anda merasa puas dengan harga suku cadang mobil anda yang terjangkau ?
Anda merasa puas dengan garansi mobil anda ?

|| ][] =[] ~][—

Anda merasa puas dengan ketersediaan suku cadang mobil anda ?

o

Anda merasa puas dengan harga beli mobil anda yang terjangkau ?

=1

Anda merasa puas dengan penawaran cicilan mobil anda ?
Anda merasa puas dengan penawaran uang muka mobil anda yang terjangkau ?
Anda merasa puas dengan harga jual kembali mobil anda yang bagus ?

(]

w

Anda merasa puas dengan promosi iklan mobil anda ?
Anda merasa puas dengan mobel iklan mobil anda ?
Anda merasa puas dengan event promosi mobil anda ?

=

[

=)

Anda merasa puas dengan hadiah / bonus yang didapat setelah membeli mobil 7
Anda merasa puas dengan ketersediaan bengkel dan showroom resmi mobil anda ?
Anda merasa puas dengan pelayanan bengkel resmi mobil anda ?

~J

o

w0

Anda merasa puas dengan kebersihan bengkel resmi mobil anda ?

| Kirim

Gambar 5. Antarmuka Kuisioner

4, KESIMPULAN
Adapun kesimpulan dari hasil penelitian ini adalah sebagai berikut.
1. Adanya company profile ini dapat mempromosikan produk-produk PT. Trans Sumatera Agung dan
bermanfaat bagi pengguna maupun perusahaan.

2. Dengan pemanfaatan situs company profile ini dapat memudahkan masyarakat untuk mencari
produk yang ditawarkan.

3. Seiring berkembangnya teknologi, menjadikan company profile berbasis web ini dapat
dimanfaatkan secara maksimal dikarenakan dapat di akses, kapan dan dimana saja asalkan
pengguna terhubung ke internet.
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