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Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas Adobe Illustrator dalam meningkatkan branding dan 

desain produk PT. ABC. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data 

melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Adobe Illustrator secara 

signifikan meningkatkan daya tarik visual dan daya saing produk PT. ABC di pasar dengan memungkinkan pembuatan 

desain yang lebih menarik dan bervariasi. Fitur-fitur seperti grafis berbasis vektor dan alat 3D dalam Adobe Illustrator 

memfasilitasi pengembangan desain berkualitas tinggi dalam waktu yang relatif singkat. Penelitian ini menyimpulkan 

bahwa Adobe Illustrator adalah alat yang efektif untuk memajukan branding dan desain dalam lingkungan perusahaan. 

Kata Kunci: Adobe Illustrator, branding, desain produk, PT. ABC, efektivitas desain 

 

Abstract: This study aims to determine the effectiveness of Adobe Illustrator in enhancing the branding and product 

design of PT. ABC. The research employs a qualitative descriptive method using data collection techniques such as 

observations, interviews, and documentation. The results indicate that Adobe Illustrator significantly improves the visual 

appeal and market competitiveness of PT. ABC's products by enabling the creation of more attractive and varied designs. 

Features such as vector-based graphics and 3D tools facilitate the development of high-quality designs in a relatively 

short time. This study concludes that Adobe Illustrator is an effective tool for advancing branding and design in a 

corporate setting. 
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1. PENDAHULUAN 
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memegang peran penting dalam memperkuat 

ekonomi lokal dan nasional. Agar dapat bersaing secara efektif di tingkat nasional dan internasional, 

UMKM harus terus melakukan inovasi pada produknya. Dalam konteks ini, PT. ABC memiliki peluang 

untuk mengembangkan branding dan desain produknya menggunakan Adobe Illustrator. Penelitian ini 

mengeksplorasi dampak Adobe Illustrator terhadap efektivitas branding dan desain produk di PT. ABC. 

 

2. METODE 

Penelitian ini menggunakan metode Participatory Action Research (PAR), yang melibatkan berbagai 

pemangku kepentingan dalam proses evaluasi untuk mencapai perubahan yang lebih baik. Pendekatan PAR 

memungkinkan partisipasi aktif dari tim desain PT. ABC dalam proses inovasi, yang memastikan bahwa 

semua perspektif yang relevan dipertimbangkan. 

1) Desain Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif untuk memahami secara mendalam 

bagaimana Adobe Illustrator digunakan dalam proses desain di PT. ABC. Pendekatan ini dipilih karena 

memungkinkan eksplorasi mendalam terhadap pengalaman dan perspektif para desainer yang terlibat. 

2) Pengumpulan Data 

Data dikumpulkan melalui tiga teknik utama: 

➢ Observasi: Pengamatan langsung dilakukan terhadap proses desain di PT. ABC, termasuk 

penggunaan Adobe Illustrator oleh tim desain. Observasi ini membantu peneliti memahami 

bagaimana alat ini digunakan dalam konteks nyata dan tantangan yang dihadapi oleh desainer. 

➢ Wawancara Mendalam: Wawancara semi-terstruktur dilakukan dengan desainer, manajer 

produk, dan pemangku kepentingan lainnya di PT. ABC. Wawancara ini bertujuan untuk 

menggali pemahaman mereka tentang manfaat dan keterbatasan Adobe Illustrator dalam proses 

desain. 
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➢ Dokumentasi: Analisis terhadap dokumentasi desain, termasuk sketsa awal, prototipe, dan 

mockup yang dihasilkan menggunakan Adobe Illustrator. Dokumentasi ini memberikan 

wawasan tambahan tentang proses desain dan hasil akhirnya. 

3) Analisis Data 

Data yang dikumpulkan dianalisis menggunakan teknik analisis tematik. Langkah-langkah dalam 

analisis data meliputi: 

➢ Reduksi Data: Data yang telah dikumpulkan diorganisir dan disederhanakan untuk 

mengidentifikasi tema utama yang muncul dari wawancara dan observasi. 

➢ Penyajian Data: Data yang telah direduksi kemudian disajikan dalam bentuk naratif untuk 

memudahkan pemahaman tentang temuan utama. 

➢ Verifikasi Data: Validasi temuan dilakukan melalui triangulasi data, di mana informasi dari 

berbagai sumber dibandingkan untuk memastikan konsistensi dan akurasi. 

4) Validasi Temuan 

Untuk memastikan validitas dan reliabilitas temuan, beberapa langkah diambil: 

➢ Triangulasi: Penggunaan berbagai sumber data (observasi, wawancara, dan dokumentasi) untuk 

mengkonfirmasi temuan. 

➢ Umpan Balik dari Pemangku Kepentingan: Hasil awal penelitian dibagikan dengan tim desain 

dan manajemen PT. ABC untuk mendapatkan umpan balik dan memastikan interpretasi yang 

akurat. 

5) Implementasi dan Evaluasi 

Setelah data dianalisis dan temuan diidentifikasi, langkah selanjutnya adalah implementasi rekomendasi 

berdasarkan hasil penelitian. Proses ini melibatkan pengujian dan evaluasi penerapan Adobe Illustrator dalam 

proyek desain spesifik di PT. ABC. Evaluasi ini mencakup pengukuran dampak pada kualitas desain, efisiensi 

waktu, dan kepuasan pemangku kepentingan. 

6) Studi Kasus: Produk "Cheese Boom" 

Sebagai bagian dari metode penelitian, studi kasus pada produk "Cheese Boom" dilakukan untuk 

menggambarkan penerapan praktis Adobe Illustrator dalam pengembangan branding dan desain produk. Studi 

kasus ini melibatkan analisis sebelum dan sesudah implementasi Adobe Illustrator, dengan fokus pada 

perubahan dalam daya tarik visual dan peningkatan penjualan produk. 

Dengan pendekatan PAR dan metode kualitatif deskriptif ini, penelitian ini memberikan gambaran 

komprehensif tentang efektivitas Adobe Illustrator dalam meningkatkan branding dan desain produk di PT. 

ABC. Temuan dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi panduan bagi perusahaan lain yang ingin 

mengadopsi teknologi serupa dalam proses desain mereka. 
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Gambar. metode Participatory Action Research (PAR) 

 

3. HASIL 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan Adobe Illustrator dalam proses desain produk di PT. 

ABC memiliki dampak positif yang signifikan. Adobe Illustrator menawarkan berbagai fitur yang 

memungkinkan desainer untuk menghasilkan karya dengan kualitas tinggi dan estetika yang menarik. Berikut 

adalah temuan utama dari penelitian ini: 

1. Peningkatan Kualitas Desain 

Adobe Illustrator memungkinkan desainer untuk menciptakan desain yang kompleks dan detail dengan presisi 

tinggi. Alat-alat berbasis vektor memastikan bahwa grafis yang dihasilkan tetap tajam dan tidak pecah 

meskipun diperbesar. Hal ini sangat penting untuk branding produk, di mana kualitas visual adalah faktor 

kunci dalam menarik perhatian konsumen. 

2. Efisiensi Waktu dan Biaya 

Proses desain menggunakan Adobe Illustrator terbukti lebih efisien dibandingkan metode tradisional. Fitur-

fitur seperti palet warna yang luas, alat-alat 3D, dan kemampuan untuk mengintegrasikan desain dengan 

perangkat lunak Adobe lainnya memungkinkan desainer untuk bekerja lebih cepat dan mengurangi waktu 

produksi. Efisiensi ini juga berkontribusi pada pengurangan biaya operasional perusahaan. 

3. Fleksibilitas dan Adaptabilitas 

Adobe Illustrator memberikan fleksibilitas dalam penyesuaian desain sesuai dengan kebutuhan pasar. 

Desainer dapat dengan mudah melakukan perubahan atau penyesuaian pada desain yang ada tanpa harus 

memulai dari awal. Fleksibilitas ini memungkinkan PT. ABC untuk merespons dengan cepat terhadap tren 

pasar dan preferensi konsumen yang berubah. 

4. Daya Saing Pasar 

Desain yang dihasilkan dengan menggunakan Adobe Illustrator memiliki daya tarik visual yang tinggi, yang 

meningkatkan daya saing produk PT. ABC di pasar. Produk dengan desain yang menarik lebih mungkin untuk 
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dikenali dan diingat oleh konsumen, yang pada gilirannya dapat meningkatkan penjualan dan pangsa pasar 

perusahaan. 

5. Implementasi Prototipe dan Mockup 

Fitur 3D dalam Adobe Illustrator memungkinkan pembuatan prototipe dan mockup yang realistis. Prototipe 

ini penting untuk presentasi kepada pemangku kepentingan internal dan eksternal, termasuk manajemen 

perusahaan dan calon investor. Mockup yang realistis membantu dalam mendapatkan umpan balik yang lebih 

akurat dan memungkinkan penyesuaian sebelum produksi massal dimulai. 

6. Tantangan dan Kelemahan 

Meskipun banyak manfaat, ada beberapa tantangan dalam penggunaan Adobe Illustrator. Salah satu 

kelemahan utama adalah kebutuhan akan sumber daya komputer yang besar, yang mungkin tidak selalu 

tersedia bagi semua UMKM. Selain itu, ada kurva pembelajaran yang signifikan untuk menguasai semua fitur 

yang ditawarkan oleh Adobe Illustrator. Untuk mengatasi ini, perusahaan perlu menginvestasikan waktu dan 

sumber daya dalam pelatihan dan pengembangan keterampilan desainer. 

Studi Kasus: Produk "Cheese Boom" 

Salah satu studi kasus dalam penelitian ini adalah pengembangan desain untuk produk "Cheese Boom" milik 

PT. ABC. Sebelum menggunakan Adobe Illustrator, produk ini memiliki desain kemasan yang sederhana dan 

kurang menarik. Setelah mengimplementasikan Adobe Illustrator, tim desain mampu menciptakan logo dan 

kemasan yang lebih menarik dan sesuai dengan tren pasar saat ini. Hasilnya, "Cheese Boom" mengalami 

peningkatan penjualan sebesar 25% dalam tiga bulan setelah peluncuran desain baru. 

Diskusi 

Temuan penelitian ini mengindikasikan bahwa Adobe Illustrator tidak hanya alat desain yang kuat tetapi juga 

merupakan investasi yang bermanfaat bagi perusahaan yang ingin meningkatkan branding dan daya saing 

produknya. Perusahaan seperti PT. ABC yang berinvestasi dalam teknologi desain modern seperti Adobe 

Illustrator dapat melihat peningkatan yang signifikan dalam kualitas produk dan efisiensi operasional. Namun, 

penting untuk diingat bahwa keberhasilan implementasi juga bergantung pada kemampuan perusahaan untuk 

mengatasi tantangan yang ada, termasuk kebutuhan akan pelatihan dan sumber daya teknis. 

Secara keseluruhan, Adobe Illustrator terbukti menjadi alat yang efektif untuk meningkatkan branding dan 

desain produk PT. ABC. Dengan pemanfaatan fitur-fitur canggih dan integrasi yang mulus dengan alat-alat 

Adobe lainnya, perusahaan dapat menciptakan desain yang lebih baik dan lebih cepat, yang pada akhirnya 

meningkatkan daya saing di pasar. 

 

4. KESIMPULAN 
Adobe Illustrator terbukti menjadi alat yang efektif untuk meningkatkan branding dan desain produk PT. 

ABC. Kemampuan perangkat lunak ini memungkinkan pengembangan desain yang menarik dan kompetitif, 

berkontribusi pada kesuksesan pasar perusahaan. Studi di masa depan dapat mengeksplorasi integrasi alat 

Adobe lainnya untuk lebih mengoptimalkan proses desain. 
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